Tietosuojaseloste

Jaksamo kasittelee sinua koskevia henkilétietojasi markkinoinnin ja yritystoiminnan puitteissa
tarjotessaan palveluita tai raataloidessa juuri sinulle taydellista palvelukokonaisuutta. Me
Jaksamossa ymmarramme olevamme vastuussa henkildtiedoistasi ja haluamme sailya
luotettavana palveluntarjoajana henkilotietojen kasittelyssa kuten kaikessa muussakin
toiminnassamme.

Jaksamo tallentaa ja kasittelee henkilotietoja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (General
Data Protection Regulation, GDPR) ja kansallisen tietosuojalainsdaddannon mukaisesti.
Kerromme alla olevassa tietosuojaselosteessa, millaisia tietoja keradmme asiakkaistamme,
mahdollisista tulevista asiakkaistamme, yhteistydkumppaneista ja Jaksamon verkkosivuilla
kavijoista. Kerromme selosteessa lisdksi, miten kasittelemme tietojasi.

Otathan yhteytta, jos jokin tietosuojan osalta askarruttaa.
Ystavallisesti
Sonja Tepponen

Yrittaja, Jaksamo

1. REKISTERINPITAJA

Jaksamo, Y: 3648928-2

Lallankatu 14, 04430 Jarvenpaa.
Rekisteriasioista vastaa yrittdja Sonja Tepponen
puh: +35850 3000 155

sposti: sonja@jaksamo.fi

2. TIETOJA REKISTERISTA

Rekisteri on asiakas- ja markkinointirekisteri. Kasittelemme tietojasi, kuten tassa
tietosuojaselosteessa kerromme. Ollessasi asiakkaamme tai mahdollisesti tuleva
asiakkaamme, yhteistyokumppanimme tai kaytat verkkosivujamme.

3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTE

Jaksamo kasittelee henkilotietojasi asiakas- ja/tai yhteistydosuhteen hoitamiseksi ja
palveluidemme tarjoamiseksi tai markkinoimiseksi. Tarkemmin tietojen kasittelyn tarkoitus
riippuu siita, oletko asiakas, yhteistydkumppani vai toimitatko Jaksamolle esimerkiksi
sisallontuotantoa.
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Jos olet asiakkaamme, kasittelemme tietojasi asiakassuhteen hoitamiseen tehtyjen
sopimusten tayttamiseksi. Se pitaa sisalldan palveluihimme sisaltyvan yhteydenpidon,
asiakassuhteen materiaalit ja -tiedotteet. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on
talloin palvelusopimuksemme. Kasittelyperuste kattaa myds sopimusta edeltavan
henkildtietojen kasittelyn, jos se on tapahtunut sinun pyynndstasi, esimerkiksi silloin kun
laadimme tarjousta ja neuvottelemme palvelun toimitussopimuksesta. Kaytamme
henkilotietojasi myos, jos tarjoamme sinulle lisdpalveluita. Sinulla on taysi oikeus kieltaa
meitd kayttdmasta tietojasi suoramarkkinointiin, olemalla yhteydessa ja ilmoittamalla asiasta
kirjallisesti rekisterista vastaavalle henkildlle. Tassa tapauksessa osoitteeseen
sonja@jaksamo.fi. Laskutustietoja sailytamme lakisaateisten velvoitteidemme
noudattamiseksi sen hetkisen lainsddanndksen mukaisesti.

Jos et ole viela Jaksamon asiakas, mutta mahdollisesti tuleva sellainen, kasittelemme
tietojasi Jaksamon palveluiden markkinointiin, mita voi olla mainokset, yhteydenotot
puhelimitse, tekstiviestitse, sdhkdpostitse tai vaikka sosiaalisen median eri alustojen kautta.
Yhteisdasiakkaiden edustajien tietoja kdytetaan vain, jos haluamme kohdistaa viestintaa tai
markkinointia yhteisélle. Tallainen tietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuumme. Sen
sijaan, jos olet henkildasiakas, kdytdmme tietojasi suoramarkkinointiin ainoastaan, jos olet
antanut tdhan suostumuksen, esimerkiksi verkkosivujemme yhteydenottolomakkeen kautta.

Jos olet yhteistydkumppanimme, kasittelemme tietojasi yhteistydsuhteemme hoitamiseen.
Tietojen kasittely perustuu yhteistydsopimukseemme ja annat sopimuksen teon yhteydessa
meille oikeudet kayttaa tietojasi palvelujen hoitamiseksi.

Jaksamon verkkosivulla voi vierailla anonyymisti. Vieraillessasi verkkosivuilla, kerddmme
tietoja, jotta voimme kehittda palveluitamme ja kdytamme tietojasi esimerkiksi
yhteydenottolomakkeen kaytdn yhteydessa. Verkkosivuvierailujen osalta tietojen kerdaminen
perustuu oikeutettuun etuumme.

4. EVASTEIDEN KAYTTO

Evasteet (englanniksi cookies) ovat tekstitiedostoja, joita internet-selain tallentaa kayttajan
laitteelle. Evasteita kaytetaan esimerkiksi tilanteissa, kun kayttajan tietoja halutaan sailyttaa
taman siirtyessa internetpalvelussa sivulta toiselle. Evasteet sisaltavat nimettoman,
yksilollisen tunnisteen, jonka avulla voimme tunnistaa ja laskea sivustollamme vierailevat
selaimet. Emme saa evasteiden avulla tietoomme henkildtietoja, joiden perusteella voisimme
suoraan tunnistaa verkkosivuston kayttajan (kuten nimi, IP- osoite tai sdhkdpostiosoite).

Kaytamme evasteita helpottaaksemme ja sujuvoittaaksemme sivuillamme kavijoéiden
palvelua. Sivuillamme kavija voi valita omalta paatelaitteeltaan varoituksen, joka ilmoittaa
aina evasteiden kaytosta tai kavija voi kieltaa selaimen asetuksissa evasteiden kayton. Lisaksi
kavija voi tyhjentaa evasteet, jolloin niihin perustuva profiili nollautuu. Kuten useimmissa
verkkosivuissa, evasteiden kieltaminen voi vaikeuttaa joidenkin palveluiden sujuvaa kayttoa.
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Jaksamo kayttaa Wix analytics -palveluja. Wix analytiikassa kerddmaa sivuston kayttotietoa ei
ole mahdollista yhdistaa yksittaiseen kavijaan.

5. HENKILOTIEDOT, JOITA KERAAMME

Kasittelemme vain edelld kuvattujen tarkoitusten kannalta valttamattomia henkildtietoja. Jos
olet asiakkaamme, voimme kerata sinulta seuraavia henkildokohtaisia tietoja voidaksemme
tarjota sinulle palveluitamme:

¢ Yhteystiedot, kuten nimi, sahkoépostiosoite, puhelinnumero, tydnantajayrityksen nimi
seka y- tunnus ja osoite

o Laskutustiedot, kuten verkkolaskutusosoite tai muu laskutusosoite
Mahdollisilta tulevilta asiakkailtamme voimme kerata seuraavia tietoja:

¢ Yhteys- ja vaestotietoja, kuten nimi, tydtehtavanimike, sahkopostiosoite,
puhelinnumero, tydnantajayrityksen nimi, y- tunnus ja osoite.

e Sosiaalisen median profiileihin johtavia linkkeja.

e Palvelun tuottamisen yhteydessa kerattavat tiedot, kuten kyselylomakkeiden tulokset
tai yhteydenottolomakkeen sisaltavia tietoja.

Joissain kayttotilanteissa jotkin pyytamamme tiedot ovat pakollisia ja toiset valinnaisia. Jos et
anna pakollisia tietoja niita vaadittaessa, et voi jatkaa kyseista toimintaa. Antamasi tiedot
poistetaan pyynnostasi, mikali niiden sailyttdminen ei ole asiakkuuden hoitamiseksi taikka
esimerkiksi lakisdateisen velvoitteen hoitamiseksi valttamatonta.

Verkkosivuillamme vierailevilta voimme pyytaa seuraavia tietoja: nimi, tydtehtavanimike,
sahkopostiosoite, puhelinnumero, tydnantajayrityksen nimi ja/tai y- tunnus. Evasteiden avulla
kerdamme tietoja kayttajan paatelaitteesta ja kayttaytymisesta sivulla.

6. TIETOJEN LAHTEET
Keradmme ja saamme tietosi seuraavista lahteista:

o Paasaantoisesti saamme tietosi sinun itsesi antamana esimerkiksi verkkosivuillamme
olevan yhteydenottolomakkeen tai henkilokohtaisen vuorovaikutuksen kautta.
Huomioithan, etta et voi olla asiakkaamme ilman henkildtietojesi antamista, joten
tama on edellytys, jotta voimme sinua palvella.

e Josolet potentiaalisen yhteisdasiakkaan edustaja tai yrityspaattaja, saatamme kerata
tietosi julkisesti verkossa, esimerkiksi yrityksesi kotisivuilla olevista tiedoista ja
sosiaalisen median profiileista, kuten LinkedInista tai muualta julkisesti verkkosivuilla
olevista palveluista.



e Lisaksi kerddmme verkkosivujemme kaytosta tietoja evasteilla. Emme kuitenkaan
yhdista evasteilla kerattyja tietoja muihin tassa selosteessa kuvattuihin tietoihin,
emmeka voi evasteilla kerattyjen tietojen perusteella tunnistaa henkilollisyyttasi.

7. TIETOJEN SAILYTYSAIKA

Sailytamme asiakastietoja asiakassuhteen keston ajan seka sen jalkeen niin kauan kuin on
tarpeen lakisaateisten velvoitteiden, kuten esimerkiksi kirjanpitolainsdadannon
noudattamiseksi. Pyrimme pitdmaan kasittelemdmme henkildtiedot ajantasaisina ja
virheettomina poistamalla tarpeettomia tietoja seka paivittdmalla vanhentuneita tietoja.

Potentiaalisten asiakkaiden, mukaan lukien aiemmin palveluitamme hankkineiden
asiakkaiden, tietoja kasitelldan markkinointitarkoituksiin niin kauan kuin et kiella
lAhestymasta sinua. Mikali kieltdydyt markkinoinnista, eikd muuta kasittelyperustetta ole,
sailytamme tiedon kiellosta ja yhteystiedoista, jotta voimme varmistaa kiellon
noudattamisen. Voit halutessasi pyytaa kaikkien henkilodtietojesi poistamista, jolloin
kunnioitamme toivettasi.

8. TIETOJEN LUOVUTTAMINEN JA SIIRTAMINEN

Emme luovuta tai jaa tietojasi kolmansille osapuolille muutoin kuin tassa
tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla, ellet itse sitd meilta pyyda tai valtuuta meita
tekemaan. Emme myoskaan myy tietojasi, mutta luovutamme tietojasi, jos yritysjarjestelyt tai
viranomaiset niin meilta edellyttavat.

Kaytamme sadanndénmukaisesti palveluiden tarjoajia tietojen kasittelyssa. Esimerkiksi
asiakastietojarjestelman ja tietojen tallennuspalvelut tarjoaa ulkopuolinen palveluntarjoaja.
Kolmansilla osapuolilla nadiden osalta ei ole mitaan itsenaista oikeutta kayttda meilta saamia
tietoja palvelutoimeksiantoja laajempaan kayttéon.

9. TIETOJEN KASITTELY EU:N ULKOPUOLELLA

Keraamidmme henkilotietoja ei siirreta tai luovuteta Euroopan Unionin eikd Euroopan
talousalueen ulkopuolelle, lukuunottamatta Wix-pilviohjelmistoalustaa, jolloin tiedot voivat
palvelun sisalla siirtyd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Sivuston tiedot tallentuvat Wixin
palvelimille, jotka voivat sijaita EU/ETA-alueen ulkopuolella. Wix kuitenkin huolehtii
tietoturvasta asianmukaisesti. Henkildtiedot ovat suojattuna tietosuojalainsdadannon
edellyttamalla tavalla.

10. TIETOJEN SUOJAAMINEN
Kaytamme seuraavia suojatoimia tietoturvan varmistamiseksi:

o Kasittelemme henkildtietoja vain nykyaikaisilla ja tietoturvallisiksi todetuilla
tietojarjestelmilla, jotka vastaavat tyypillisimpiin tietoturvariskeihin.



e Rajaamme paasyn tietoihin salasanoilla ja henkildkohtaisilla kayttajatunnuksilla.
Tietoihin paasy on vain Jaksamon rajatulla henkildstolla.

¢ Rajaamme yhteydet palvelimille palomuurien taakse ja salaamme kaiken
tietoliikenteen palvelimille.

11. OIKEUTESI TIETOJEN TARKISTAMISEEN, KORJAAMISEEN JA POISTAMISEEN

Sinulla on seuraavat oikeudet, joiden kdyttamista koskevat pyynnot tulee tehda osoitteeseen:
sonja@jaksamo.fi. Olethan omista tiedoista yhteydessa henkilokohtaisesti, jotta voin
varmentaa henkilollisyytesi asian hoidossa.

o Oikeus tarkastaa, mita sinua koskevia tietoja henkilorekisteriin on tallennettu.
o Oikeus pyytaa sinua koskevien henkilotietojen korjaamista.

e Oikeus vaatia sinua koskevien henkilétietojen poistamista. Tietojarjestelmiemme
paakayttaja voi poistaa kaikki sinua koskevat henkilotiedot.

e Oikeus siirtaa tiedot johonkin toiseen jarjestelmaan, mikali se on teknisesti
mahdollista, silloin kun tiedot ovat sinun itsesi toimittamia ja tietojen kasittely
perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

e Oikeus kieltda sinuun kohdistuva suoramarkkinointi.

o Oikeus vastustaa kasittelya, joka perustuu oikeutettuun etuun, henkilokohtaiseen
tilanteeseesi liittyvalla perusteella. Esimerkiksi tallaisessa tilanteessa kasittelya
rajoitetaan siksi ajaksi, kun arvioidaan perusteita vastustaa kasittelya. Kasittelya
voidaan rajoittaa myds mm. silloin, kun kiistat henkilotietojesi paikkansapitavyyden,
jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa voimme varmistaa tietojen
paikkansapitavyyden.

e Oikeus tehda valitus henkildtietojesi kasittelysta valvontaviranomaiselle. Suomessa
valvontaviranomaisen yhteystiedot ldytyvat osoitteesta: www.tietosuoja.fi

12. KOLMANNET OSAPUOLET

Sivuiltamme loytyy linkkeja muille sivustoille tai sisaltéa ulkopuolisilta sivuilta, kuten
Facebook, Instagram, Tik Tok ja Linkedin. Emme vastaa naista ulkopuolisista sivustoista.
Ulkopuolisen sisallon kaytto tapahtuu kulloinkin kyseessa olevan sivuston oman
tietosuojaselosteen mukaisesti.

Sivustolla kaytetaan META-pikselia, joka on META:n (Facebook ja Instagram) tarjoama
seurantatydkalu. Pikselin avulla kerataan tietoja kayttajan toiminnasta sivustolla, kuten
katsotuista sivuista ja klikkauksista. Tietoja hyddynnetaan kohdennetun mainonnan
nayttamiseen META:n alustoilla. Kayttaja voi hallita META-pikselin kerdamia tietoja ja
mainosasetuksia META:n tietosuojatyokalujen kautta. Halutessasi tutustua lisda METAN
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tietosuojakaytantdihin, paaset niihin tasta linkista Lisatietoja Facebookin
tietosuojakaytannoista.

13. MUUTOKSET TIETOSUOJASELOSTEESEEN

Kehitamme jatkuvasti toimintaamme, joten tdma sivusto, tietojen keraaminen, kasittely ja
tallentaminen seka rekisterimme ovat myaos jatkuvan kehityksen kohteena. Varaamme
oikeuden péivittaa tata tietosuojaselostetta esimerkiksi palveluiden kehityksen tai pakottavan
lainsdddannon vuoksi. Tietosuojaselosteen muutoksista ja paivityksista tiedotetaan
palveluissamme.

Tietosuojaseloste on paivitetty 6.9.2026. Tutustuthan sdannoéllisesti Jaksamon
tietosuojaselosteeseen.

Ystavallisesti

Jaksamo (y: 3648928-2)
sonja@jaksamo.fi
+35850 3000 155
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